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5.1. Proiectarea anchetelor de opinie

Solutiile de investigare a impactului conjuncturii economice $i sociale au cuprins atat
ancheta de opinie prin sondaj efectuata printre factorii de decizie la nivelul judetului, cét si sondaje
efectuate printre firmele active, salariati, dar i persoanele aflate in soma;j.

Au fost inclusi 1n ancheta:

e reprezentanti ai oficialititilor publice locale (prefectura, primarii, administratii

financiare, directii judetene de ocupare a fortei de munca etc.);

e reprezentanti ai liderilor comunitatii oamenilor de afaceri (Camere de Comert si

Industrie, patronate, banci etc.);

e reprezentanti ai antreprenorilor locali;

e reprezentanti ai unitdtilor economice de marca ale judetului;

e reprezentanti ai liderilor de sindicat si ai salariatilor;

e reprezentanti ai Intreprinzatorilor, managerilor si specialistilor in resurse umane;

e someri.

Datele anchetei au fost completate prin intermediul unei anchete de opinie prin sondaj

efectuatd la nivelul judetului.

.....

.....

gradul de dispersie pe fiecare strat. S-au aplicat procedee diferite in vederea asigurdrii
reprezentativitatii pentru fiecare dintre cele opt subpopulatii investigate.

Dimensiunea esantionului si a subesantioanelor a fost majorata cu 5% pentru a contracara
efectele non-raspunsurilor.

La nivel teritorial au rezultat urmatoarele:
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Structura esantioanelor

Tabel nr. 1
Denumire Proiectat | Validat

0 1 2
Persoane din conducerea institutiilor de rang superior din judet 25 23
Oficialitatile administratiilor publice locale, din principalele localitati ale 44 39
judetului Braila si ale Municipiului Braila
Lideri ai comunitatilor de afaceri din judet, lideri ai unor formatiuni 13 9
profesionale, patronale
Conducatori de societdti comerciale cu capital privat si de stat, 14 11
reprezentative pentru Judetul Bréila
Manageri de la diferite niveluri ierarhice din firme 48 38
Salariati din intreprinderi 80 65
Furnizori locali de pregatire profesionala 12 7
Someri din Municipiul si Judetul Braila 100 91

5.2. Derularea anchetelor de opinie in teren

Anchetele de opinie au folosit ca operatori de teren specialisti ai Universitatii ,,Constantin

Brancoveanu” pentru factorii de decizie la nivelul judetului Braila si studenti din anul terminal,

precum si cursanti la forma masterat in cazul celorlalte persoane intervievate etc.

Operatorii de teren au fost instruiti cu privire la continutul chestionarelor, modalitatilor de lucru etc.

Chestionarele au fost receptionate, validate, iar eventualele erori corectate.

Pentru garantarea informatiilor, chestionarele au fost certificate de respondenti.

Ancheta de teren s-a desfasurat in cursul lunii februarie 2004.

5.3. Prezentarea chestionarelor

Chestionarele au fost realizate Tn mod diferentiat, in functie de cele opt straturi investigate

ale esantionului. Chestionarele sunt prezentate in volumul II al lucrarii. Asupra destinatiei

chestionarelor se fac urmatoarele precizari:

e Chestionarul A

Se adreseazd persoanelor din conducerea institutiilor de rang superior din judet.

Prefectura Judetului Braila

Primaria Municipiului Braila

Agentia de Dezvoltare

Directia Judeteana de Ocupare a Fortei de Munca

Directia Judeteand de Statistica

Directii judetene specializate (Invatamant, sanatate, cultura, finante publice,

agricultura etc.)
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Numar proiectat: 25
Numar de respondenti: 23
e Chestionarul nr. 1
Se adreseaza oficialititilor administratiei publice locale din principalele localitdti ale
Judetului si Municipiului Brdila.
Pentru fiecare localitate se vor completa cate 10-12 chestionare.
Prin oficialitati ale localitatii, se intelege:
Primar
Consilieri judeteni
Consilieri municipali
Viceprimari
Conducatori ai regiilor locale, ai altor institutii
Numar proiectat: 44
Numar de respondenti: 39
e Chestionarul nr. 2
Se adreseaza liderilor comunitatii de afaceri din judet si va include:
Camera de Comert, Industrie si Agricultura
Patronate
Lideri ai IMM-urilor
Directori de banci
Conducatori ai fondurilor de investitii
Numar proiectat: 13
Numar de respondenti. 9
e Chestionarul nr. 3
Se adreseazd conducatorilor de mari societiti comerciale:
Numar proiectat: 14
Numar de respondenti: 11
e Chestionarul nr. 4
Se adreseazi managerilor de la diferite niveluri ierarhice din firmele judetului:
Numar proiectat: 48
Numar de respondenti: 38
e Chestionarul nr. 5
Se adreseaza salariatilor intreprinderilor din judet:
Numar proiectat: 80

Numar de respondenti: 65
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e Chestionarul nr. 6

Se adreseaza furnizorilor locali de pregatire profesionald. Au fost vizitati in vederea
intervievarii conducdtorii principalelor organizatii cu activitate in acest domeniu:
Numar proiectat: 12

Numar de respondenti: 7

e Chestionarul nr. 7

Se adreseazda somerilor. Numar de respondenti cca. 100 persoane, din care 70 in mediul
urban. Recomanddam sondarea diverselor zone ale municipiului sau orasului (centru si
cartiere mdrginase):

Numar proiectat: 100

Numar de respondenti: 75

Intrebarile din chestionare au fost astfel formulate incat sa permitd obtinerea unor concluzii
relevante ca urmare a prelucrdrii lor. Structura intrebarilor a avut in vedere caracteristicile stratului
investigat. Chestionarele au avut elemente de identificare, intrebari cu caracter general, Intrebari

filtru, Intrebari inchise, intrebari de control, intrebari deschise.

5.4. Principalele rezultate ale anchetei

Din prelucrarea raspunsurilor la chestionare au rezultat informatii prezentate de o maniera
succintd 1n tabele si grafice. Principalele rezultate detaliate pe tipuri de chestionare sunt prezentate

in continuare.

Chestionarul A
Persoane din conducerea institutiilor de rang superior din judet
¢ Cei 23 intervievati, reprezentanti ai managementului superior la nivelul judetului Braila,
apreciazd in proportie de 65% ( 15 intervievati din totalul celor 20) ca economia judetului este
intr-o pozitie “inferioara” in cadrul Regiunii 2 Sud — Est, iar 35% ca este ,,la fel”.
e Referitor la situatia sociald 50% dintre cei intervievati considerd ca este ,,la fel”, iar 50%
ca este “inferioard”, comparativ cu Regiunea Sud — Est.

e 15 din cei chestionati ( 65%) considerd ca judetul Brdila va Inregistra in urmatorii 5 ani o

crestere economicad de 1-3% iar 8 intervievati (35%) apreciaza o crestere economica de 4-5%.
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Opinia respondentilor referitoare la cresterea economica in urmaétorii 5 ani

Grafic nr. 1
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e calitatea sistemului de invdtamdnt este apreciata ca fiind ,,foarte buna” de 12% dintre cei
intervievati si ,,buna” de 88%.

e calitatea trainingului si consultantei manageriale este apreciatd de respondenti astfel:

,,foarte buna” 5%;
,,ouna” 35%;
,,satisfacatoare” 45%;

,,hesatisfacatoare” 15%

Calitatea training-ului si a consultantei manageriale
Grafic nr. 2
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e Principalele cauze care au influentat cresterea somajului in judetul Brdila au fost, in
ordinea importantei acordate de persoanele intervievate, urmatoarele:

1. disponibilizarea de personal din industrie, administratia publicd, armata etc. ca
urmare a reducerii volumului activitatii economice sau a inchiderii unor unitati;
nivelul relativ redus al investitiilor straine;
impozitarea excesiva a fortei de munca si a angajatorilor;
stimulente insuficiente pentru crearea de noi locuri de munca;

dezvoltarea insuficienta a sectorului IMM;

A O i

ritmul lent al restructurarii;
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7.
8.
9.

investitii reduse din partea statului, n infrastructura;
ritmul lent al privatizarii;

management neperformant;

10. calitatea necorespunzatoare a fortei de munca.

e Principalele modalitati de actiune in vederea diminudrii somajului, a cresterii sigurantei

locului de munca si a veniturilor salariatilor, mentionate de persoanele intervievate, sunt, in ordinea

importantei acordate de catre acestia:

1.

W ©® Ny 0N kv

incurajarea investitiilor (inclusiv a celor straine);

diminuarea fiscalitatii la nivelul angajatorilor;

atragerea de fonduri de la UE, Banca Mondiala etc.;

reducerea impozitarii fortei de munca;

incurajarea infiintarii de IMM-uri;

conditii mai avantajoase pentru obtinerea creditelor pentru investitii;
reducerea ratei inflatiei;

cresterea exportului;

accelerarea privatizarii;

10. cresterea nivelului de pregatire al fortei de munca.

e Principalele prioritati ale dezvoltarii judetului Brdila in urmatorii 5 ani, in opinia celor

intervievati sunt:

1.

A I

Atragerea de investitii straine si fonduri U.E. si Banca Mondiala;
Stimularea dezvoltarii sectorului I.M.M.;

Dezvoltarea unei agriculturi performante;

Dezvoltarea infrastructurii;

Dezvoltarea turismului;

Prioritati ale dezvoltarii judetului Braila in urmatorii 5 ani

Grafic nr. 3
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Tabel nr. 2

Prelucrarea corelata a raspunsurilor se prezinta in continuare:

Probleme ridicate

Raspunsuri

1. Cresterea economicd a judetului Braila este de:

° 1-3%

e 4-5%

Cresterea economica a judetului Braila
Grafic nr. 4
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Directia generala CAS Briila

Directia judeteana pentru Cultura, Culte si Patrimoniu National
Agentia pentru ocuparea fortei de munca

Directia generala a finantelor publice

Primaria (director executiv)

Consiliul Judetean ( Director executiv)

CNMCJ

Casa Judeteana de Pensii Braila (Director executiv)
Consiliul Judetean (vicepresedinte, presedinte)
Directia Regionala de Statisticd

2. Starea economica
e ]a fel

e inferioara

Starea economica
Graficnr. 5
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Casa Judeteana de Pensii

Directia pentru Culte

DADR

Consiliul Judetean (vicepresedinte, presedinte)

Asociatia pentru Dialog, Familie si Solidaritate Sociala
CAS

Agentia Judeteana de Ocupare a Fortei de Munca
Directia Generald a Finantelor Publice

Primaria (director executiv)

Consiliul Judetean ( presedinte )

CNMCJ

Directia Regionala de Statistica

3. Starea sociala
e ]a fel

e inferioara

Starea sociala
Graficnr. 6
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Casa Judeteana de Pensii

Directia pentru Culte

DADR

Consiliul Judetean (vicepresedinte, presedinte, director executiv)

CAS

Agentia Judeteana de Ocupare a Fortei de Munca
Directia Generala a Finantelor Publice

Primaria (director executiv)

Directia Regionala de Statistica

CNMCJ
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4. Calitatea sistemului educational

e buna

e foarte buna

Calitatea sistemului educational
Grafic nr. 7
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Directia pentru Culte
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Consiliul Judetean (vicepresedinte, presedinte)

CAS

Agentia Judeteana de Ocupare a Fortei de Munca
Directia Generald a Finantelor Publice

Directia Regionala de Statistica

CNMCJ

Primaria (director executiv)

- Consiliul Judetean (director executiv)
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Chestionarul nr. 1
A fost adresat oficialitatilor administratiilor publice locale, din principalele localitati ale

judetului Braila si ale Municipiului Braila

CEI 39 DE INTERVIEVATI AU APRECIAT:
e starea economicd a judetului Briila ca fiind:
- “satisfacatoare”, in proportie de 49%;
- “nesatisfacatoare”, in proportie de 38%.
Cinci dintre oficialitatile judetului (13%) considera ca starea economicd a judetului poate fi
apreciata ca fiind “buna”.
e Strans legata de starea economicd este si situatia sociald, mai precis ocuparea fortei de
munca, care in optica celor chestionati este vazuta astfel:
- 5% - apreciaza ca fiind ,,buna” situatia sociala a judetului;
- 49% - considera ca ocuparea fortei de munca este “satisfacatoare”;

- 46% - apreciaza “nesatisfacatoare” situatia sociala a judetului.

Ocuparea fortei de munca
Grafic nr. 8
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e [ a starea economicd si situatia sociald actuald a judetului Brdila, in acceptiunea celor
intervievati, participarea sectorului privat este: “satisfacatoare” (54%) si chiar “buna” (31%). 15%
dintre oficialitati, caracterizeaza contributia sectorului privat ca fiind in prezent “nesatisfacatoare”.

e Situatia economicd a judetului Braila poate fi caracterizata si din perspectiva unei slabe
dezvoltari a sectorului IMM — urilor (59% dintre oficialitati considera ca la nivelul judetului nu
exista o strategie de dezvoltare a IMM- urilor).

e Referitor la viitorul dezvoltdirii sectorului IMM-uri, opiniile sunt optimiste:

- 56% considera cd IMM-— urile vor inregistra in urmatorii 3 ani o crestere de 2-3%;
- 36% apreciaza ca IMM- urile se vor dezvolta cu peste 5%, in urmatorii 3 ani;

- 8% apreciaza ca IMM- urile vor creste cu 4-5%.
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Viitorul dezvoltarii sectorului IMM-uri
Graficnr. 9
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e Persoanele care au incredere in cresterea rolului IMM-urilor in economia judetului Braila
(8% dintre respondenti au estimat o crestere cu 1% a IMM-urilor Tn urmatorii 3 ani), au oferit drept
obiective ale strategiei de dezvoltare a acestora:

1) acordarea de facilitati fiscale in general si pentru investitii in special;

2) atragerea de investitii interne si externe;

3) dezvoltarea unor sectoare, cu mare potential in judet, agricultura, turismul,

industria alimentara.

e Desi calitatea sistemului educational pentru manageri, Intreprinzatori, muncitori calificati
este consideratd ca fiind ,foarte bunda” 3%, “buna” (33%), “satisfacitoare” (44%),
,hesatisfacatoare” 20%, iar calitatea pregatirii profesionale a salariatilor si somerilor este vazuta de
49% dintre respondenti “bund”, in timp ce 36% din randul intervievatilor o apreciaza
“satisfacdtoare”; doar 56% dintre oficialitatile administratiei publice locale cred ca exista o
strategie de formare, pregatire si ocupare a fortei de munca. Aproape jumitate dintre
oficialitati nu pun calitatea sistemului educational briilean pe seama unei gindiri unitare si
creatoare de valoare in viitor.

Calitatea sistemului educational pentru manageri,

intreprinzatori, muncitori calificati
Grafic nr. 10
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o In stransa legitura cu starea economici si nivelul de pregitire a fortei de munca este si
evolutia numarului de someri. In viitorii trei ani, 79% considera ci somajul va scidea (in cea mai
mare parte — 49%, Intrevad o diminuare de 2-3%) iar restul apreciaza o crestere a somajului
(cresteri de la 2% la chiar peste 9%).

e Managementul administratiilor publice locale stabileste urmdtorul diagnostic al

economiei judetului Braila:

Tabel nr. 3

PUNCTE FORTE PUNCTE SLABE
e Ramura agriculturii care dispune de conditii e Lipsa investitiilor sau investitii
pedoclimatice favorabile realizarii unor recolte | nesemnificative in activitatea productiva;
mari. e Valoarea redusa a investitiilor externe;

e Lipsa unor investitori strategici.

e Industria confectiilor care dispune de e Agricultura practicata la un nivel
capacitdti de productie modernizate si fortd de neperformant.
munca calificatd
o Alte domenii: e Turismul sprijinit slab;
- dezvoltarea industriei alimentare, data fiind e Sprijinul redus acordat IMM-urilor;
abundenta de materii prime; e Infrastructura putin dezvoltata;
- valorificarea Dundrii pe multiple planuri e Serviciile;
(transport, turism); e Industria constructiilor de masini si chimica
- poﬁul si serviciile portuare; care au regresat prin disparitia pietelor si
- turismul; dificultatea substituirii acestora.
- forta de munca in exces;
- pozitia geografica.

Pentru viitor, subiectii intervievati au stabilit urmatoarea ‘“radiografie economica” a
judetului Braila:

Evolutia domeniilor de activitate din judetul Braila

Tabel nr. 4
Domenii de Directii ale Prioritati ale Domenii de
activitate ce se vor dezvoltarii dezvoltarii judetului activitate ce se vor
extinde restrange
- agricultura - reconversia, formarea | Pérerile cele mai des - industria grea
- industria profesionald ; crearea intalnite sunt: - industria chimica
alimentara; bursei locurilor de - dezvoltarea si - industria
- serviciile (in munca; modernizarea agriculturii; | confectiilor;
totalitate dar si - electronica si - cresterea suprafetei irigate; | metalurgia si
partea de comert); - | calculatoarele; - modernizarea si siderurgia;
industria - constructiile, dezvoltarea - transporturi; comert
confectiilor, IMM- | dezvoltarea IMM-uri, infrastructurii, cu accent | (prin forma de comert
urile, turism. servicii. pe valorificarea portului | stradal); turism
si podului pe Dunare;
- punerea in valoare a
Zonei Libere;
- promovarea turismului;
- industria alimentar3;
- dezvoltarea IMM-urilor.
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e Oficialitatile locale judetene considerd cd intreprinderile din judetul Braila se confrunta in

activitatea lor cu urmatoarele dificultati:

prezenta in multe cazuri a unui management defectuos (de la lipsa contractelor, la
slaba organizare) fara deschidere spre nou;

utilizarea pe scard largad a unor tehnologii neperformante si invechite;

lipsa unei piete de desfacere locale si externe;

lipsa partiala a fortei de muncd de o 1nalta calificare si in structura solicitatd de
directiile restructurarii activitatii economice;

fiscalitatea excesiva si birocratia; lipsa stabilitatii legislative ;

ponderea semnificativa a economiei subterane.

Ca o concluzie, in opinia oficialilor administratiei localitatilor brailene rezultad ca starea

economicad si sociala a judetului este “pe marginea prapastiei” (aproximativ 50% dintre oficialitati

le pozitioneaza la “gura prapastiei”, iar cealalta jumatate in ,,abis”).
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Chestionarul nr. 2
Au raspuns intrebarilor: lideri ai comunitatilor de afaceri din judet, lideri ai unor formatiuni
profesionale, patronale. Din prelucrarea rezultatelor se pot formula urmatoarele concluzii:
e Starea economicdi a judetului a fost apreciatd de majoritatea celor ce au raspuns ca fiind
“nesatisfacatoare” — 67%. Doar 33% din respondenti au apreciat starea economicd a judetului ca

fiind “satisfacatoare”.

Starea economica a judetului Braila
Grafic nr. 11
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e Contributia sectorului privat in starea economicd a judetului este caracterizatd ca fiind
“bund” de 55% dintre cei intervievati si “satisfacatoare” de 45%. Procentele aratd ca, nici unul din
respondenti, nu considerd aceasta ca fiind la extremele posibile, adica nu este nici “foarte bund” dar

nici “nesatisfacatoare”.

Contributia sectorului privat in starea economica a judetului Braila
Grafic nr. 12
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o Situatia sociald a judetului, indeosebi in domeniul ocuparii fortei de munca, este
considerata in proportie de 67% ca fiind “nesatisfacatoare” si doar de 33% “satisfacatoare”.
Raspunsurile aratd cd ocuparea este o problemad majora a Brailei ce influenteaza direct situatia
sociala a judetului.

Sunt considerate a fi puncte forte ale economiei, cu potential de dezvoltare, in ordine,
urmatoarele:

1) potentialul agricol ridicat al judetului;

2) industria textila;

3) pozitia de port la Dunare a orasului;

4) existenta Zonei Libere Braila;
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5) eventuala constructie a unui pod peste Dunare.
La polul opus, sunt mentionate ca puncte slabe:

existenta unui anumit dezinteres pentru mentinerea si dezvoltarea industriei locale;

- preocuparea insuficientd manifestatd cu privire la atragerea investitorilor;

- valorificarea in masura redusa a potentialului turistic si a fluviului Dunarea;

- starea inoperantd a Bursei de Marfuri Generale (lipsa Casei de Compensatie);
- degradarea precum si distrugerea partiala a sistemului de irigatii;

- calificare insuficientd a fortei de munca si absenta unor profesii si specializari.

Starea sociala a judetului Braila
Grafic nr. 13
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e IMM-urile se confrunta cu urmatoarele probleme:
1. fiscalitatea ridicata;
2. accesul limitat la credite si la fondurile speciale (din lipsa garantiilor necesare sau a
personalului specializat pentru Intocmirea de proiecte);
3. puterea de cumparare redusa a veniturilor populatiei;
4. birocratia excesiva si cadrul legal instabil;
5. nivelul relativ redus de pregatire manageriald al multora dintre Intreprinzatori.
e Nivelul de pregitire al fortei de munca si modul in care acesta raspunde necesitatilor
specifice actuale ale judetului
Nivelul de pregétire al fortei de munca a fost apreciat de 33% dintre cei intervievati ca fiind
,bun” si de 67% ca fiind ,,satisfacitor”, 44% din respondenti considera ca acest nivel de pregatire

=9

corespunde ,,in medie masurd” necesitatilor actuale ale judetului, iar 56% considerd cad acesta
corespunde ,,in micda masurd”. Exista o viziune “optimista” §i una “pesimista” asupra problemei,
deoarece raspunsurile date au urmat aceleasi tendinte, predominand totusi aprecierile cu tendinte

“pesimiste”.
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Nivelul de pregitire al fortei de munca in judetul Braila
Grafic nr. 14
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Gradul in care nivelul de pregatire corespunde

necesitatilor specifice actuale ale judetului
Grafic nr. 15
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e Cu privire la calitatea serviciilor prestate de furnizorii locali de pregitire raspunsurile au
ponderi apropiate si se situeaza la mijlocul variantelor posibile de raspuns oferite prin chestionar. Astfel,
53% sunt multumiti de acestea “in mica masurd” si 47% “Iin medie mdsura”. Din punct de vedere
calitativ pregatirea profesionala este consideratd insuficientd, in principal in domenii de activitate
precum: marketing, agriculturd, turism dar si informaticd, industria alimentard, administratie si
constructii.

Calitatea serviciilor prestate de furnizorii locali de pregatire
Grafic nr. 16
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e Priorititile judetului Briila sunt considerate a fi, in ordinea importantei, urmatoarele:
1. in domeniul dezvoltirii IMM-urilor: Reducerea gradului fiscalititii si acordarea de
facilitati din punct de vedere al taxelor, impozitelor si al accesului la spatii i capacitati de productie
excedentare de la intreprinderile de stat; atragerea unor surse suplimentare de finantare; reducerea si

sistematizarea birocratiei, precum si facilitarea accesului la credite pentru dezvoltarea activitatii.
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2. in domeniul cresterii gradului de ocupare a fortei de munca: descurajarea angajarilor
“la negru”; instruirea, recalificarea Tn vederea reorientarii §i reconversiei profesionale a somerilor;
acordarea de facilitati angajatorilor pentru crearea de noi locuri de munca; dezvoltarea sectorului
serviciilor; crearea unei baze de date cu cei mai buni absolventi din invatdmant, la nivelul judetului.

3. in domeniul cresterii calitatii si diversificarii pregatirii atit pentru salariati cdt §i
pentru someri sunt recomandate cel mai frecvent: organizarea de cursuri de pregatire gratuite sau
finantate de angajatori in diverse domenii; sporirea responsabilitdtii la locul de munca; cresterea
implicarii Agentiei Judetene de Ocupare si Formare a Fortei de Muncd; salarizarea motivanta si in

conformitate cu gradul de pregatire.
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Chestionarul nr. 3
Chestionarul s-a adresat conducatorilor unui numar de 11 societiti comerciale cu capital
privat si de stat, reprezentative pentru Judetul Braila.
e Reprezentantii acestor societati afirmd cd nivelul actual de pregitire al salariatilor din
societati corespunde ,,in mare masura” 10%, ,,in medie masurd” 80%, ,,in micad masura” 10%,
cerintelor si asteptarilor managerilor.

Nivelul actual de pregitire al salariatilor in conformitate
cu cerintele si asteptarile managerilor
Grafic nr. 17
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¢ Dupa opinia celor chestionati, salariatii ar trebui sa se specializeze in urmdtoarele domenii
(in functie de obiectul de activitate al societatilor, in vederea mentinerii actualului loc de munca):

1) primul loc il ocupd domeniul tehnic cu 32%;

2) pe locul doi se afla domeniul de marketing cu 23%;

3) locul trei 1l ocupa domeniul informatic cu 16%;

4) pe locul patru apare domeniul managerial cu 19%;

5) iar pe ultimul loc apar finantele cu 10%.

Domenii de specializare
Grafic nr. 18
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® 55% din cei chestionati au afirmat ca durata unor eventuale cursuri trebuie sa fie de 2-3
saptamani, iar locul de desfasurare al acestora sa fie la sediul societatilor.

¢ Evolutia domeniilor de activitate in viitor /a nivelul judetului:

Tabel nr. 5

Domenii de activitate Domenii de activitate

ce se vor extinde ce se Vor restrange
Locul I: Agricultura Locul I: Confectiile
Locul II: Constructii Locul II: Metalurgia
Locul I1I: Confectii Locul I1I: Constructiile de masini
Locul IV: Servicii Locul IV: Industria chimica
Informatica
Locul V: Industria alimentara Locul V: Constructiile civile
Constructiile navale

Domenii de activitate ce se vor extinde in viitor
Grafic nr. 19
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Domenii de activitate ce se vor restrange in viitor
Grafic nr. 20
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Managerii chestionati au in unele privinte opinii partial opuse: unii considera ca, confectiile

si constructiile se vor extinde iar altii afirma ca aceste domenii se vor restrange.
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e Modalitatile de actiune in vederea diminudrii somajului, a cresterii sigurantei locului de
munca si a veniturilor salariatilor in Judetul Braila, ce au fost precizate in chestionare sunt:

- facilitati pe termen lung pentru firmele ce fac angajari din randul somerilor si al
tinerilor absolventi;

- reconversia profesionald, ridicarea calitatii pregatirii profesionale;

- eliminarea barierelor de limita de varsta;

- atragerea mai energica de noi investitori romani §i straini;

- Infiintarea, sprijinirea si dezvoltarea IMM- urilor;

- reducerea nivelului impozitelor si taxelor;

- reducerea dobanzilor la creditele pentru investitii in capacitati si in crearea de locuri
de munca;

- activarea si dezvoltarea Zonei Libere;

- investitii noi de amploare care ar genera si locuri de munca, dar ar favoriza si
dinamizarea economica (Podul peste Dunire, constructia unui aeroport);

- reactivarea, mentinerea si dezvoltarea societatilor cu traditie locala;

- dezvoltarea retelei de servicii pentru populatie;

- sistematizarea i dezvoltarea agriculturii, pescuitului si turismului in zona;

- crearea la nivel de Prefectura /Consiliu Judetean /Primarie a unui comitet consultativ
de oameni de afaceri /politicieni /administratie care sd examineze periodic
propunerile de proiecte, afaceri etc.

¢ Cele mai relevante studii (specificate de cei chestionati) ce s-au elaborat pe probleme de
marketing in ultimii 10 ani, au fost:

1) Studii privind piata romaneasca de excavatoare (2001) elaborat de M.I.A. (Promex);

2) Piata U.E., prospectarea fortei de munca, productivitate si calitate la standarde U.E.

(Mistral);

3) Piata carnii de porc, piata preparatelor din carne, piata bauturilor alcoolice;

4) Marketingul productiei agricole — vegetale, zootehnice, industrializarea produselor
agricole (TCE 3 Brazi);

5) Piata produselor din lemn stratificat (TRACON);

6) Piata investitiilor imobiliare (TRACON);

7) Studiu piata internd pentru hartie si carton (Celhart).

o Referitor la situatia pietelor de desfacere briilene in ultimii zece ani respondentii au

mentionat urmatoarele:
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Tabel nr. 6

Piete de desfacere interne

Piete de desfacere externe

Castigate

Pierdute

Castigate

Pierdute

- piata constructiilor
civile, industriale si
navale(locul 1);

- piata carnii $i a
preparatelor din carne
(locul 2);

- industria alimentara —
mordrit, panificatie,
ulei si lapte (locul 3)

- piata utilajelor de
constructii excavatoare;
- piata utilajelor pentru
industria materialelor de
constructii (concasoare,
transportatoare);

- piata utilajelor pentru
industria constructiei de
masini — utilaje, de

- Olanda
(echipamente navale,
dragi, barje);

- Italia — celuloza,
RORO, diferite
componente pentru
masgini, unelte;

- Germania —
panouri din lemn

- Orientul Mijlociu -
utilaje pentru
industria materialelor
de constructii;
-CAER -
excavatoare, 0sii
montate, diverse
piete, piese brute
turnate si forjate;

deformare plastica, osii
montate;

- diferite piete — piese
brute turnate si forjate;
- in domeniul
constructiilor civile la
produsul sarma
laminata;

- cargouri, nave,
deservire platforme,
tancuri petroliere;

- bauturi racoritoare;

- industria furajelor
combinate — orz, porumb.

imbinate in dinti,
utilaje de deformare
plastica;

- Piata U.E. —
confectii textile,
produse forjate,
laminate, floarea
soarelui, porumb,
grau, orz, rapita;

- Norvegia — nave
pescuit, nave de
aprovizionare;

- Tarile arabe —
pofile laminate.

- China — cargouri;
- Cuba — tancuri;

- Rusia — grau,
floarea-soarelui,
porumb;

- Egipt — hartie.

si alte piete:

- in domeniul
transporturilor (traversa
metalica, cai ferate si
inel de sigurantd);

- depozite ecologice de
deseuri menajere;

- ferestre si usi din
lemn stratificat cu
geam termoizolant.

Analizand aceste situatii se poate aprecia ca desi societatile au pierdut din pietele interne pentru
anumite produse cum sunt: utilaje pentru industria materialelor de constructii, excavatoare, piese brute
turnate si forjate, cargouri, tancuri, grau, floarea soarelui, porumb, in schimb aceste societdti au castigat
cu aceste produse piete externe.

e Pentru strategia de dezvoltare a judetului Brdila apar urmatoarele propuneri pentru
dezvoltarea turismului brailean:

— Transformarea asezarii Blasova intr-o statiune de recreere si de vacantd prin
introducerea sa in circuitul turistic national si eliminarea apartindtorilor privati care in
totalitate “si-au repartizat-0”;

Miresii”, tinandu-se seama cd cercetdrile efectuate intre cele 2 razboaie mondiale,
indicau un efect curativ mai mare a lacului “Movila Miresii”;

— Continuarea cercetarilor pentru valorificarea izvoarelor termale i de apa minerald din
zona Insuritei-ului, care nu sunt inca valorificate si introduse in circuitul turistic;

— Valorificarea unora dintre hrubele si catacombele orasului Braila. Astfel, pe strazile
Cetatii si Plevnei unde in hrubele turcesti in secolul al XV-lea se aflau cramele
societatii comerciale “VINALCOOL” care dupa 1990 si-a diminuat activitatea, s-ar
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putea realiza puncte de degustare pentru marele public, aspect care ar fi inedit la
nivelul tarii. Totodata la intrarea in hruba de la “Gradina Mare” cu o micd amenajare,
pe baza unor transportatoare electrice (electrocare) s-ar putea realiza o cale de sute de
metri vizitabild, prevazute cu diverse spatii comerciale $i minime amenajari muzeale;

Fata de dimensiunea internationalda a prozatorului brailean Panait Istrati se impune
repunerea in circuitul muzeal a Casei memoriale din Gradina Mare si de asemenea a

Casei memoriale ,,Mos Anghel” din satul Baldovinesti.
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Chestionar nr. 4

La aceste chestionare au raspuns managerii de la diferite niveluri ierarhice din cadrul a 38

de firme.

= Referitor la forta de munca se pot face urmatoarele mentiuni:

o parte semnificativd a respondentilor, manageri din firmele investigate (82%) au
declarat ca intentioneaza sa creeze noi locuri de munca;

pentru 92% dintre firmele analizate vechimea in muncd nu reprezintd o conditie
restrictiva la angajarea tinerilor. Firmele care au declarat cd vechimea este o conditie
restrictiva sunt din domeniile: agricultura si constructii;

in cadrul celor mai multe firme (55%) tinerii pana la 30 de ani reprezinta peste 5% din
personalul angajat in ultimii trei ani, iar 2% dintre firme nu au angajat tineri in ultimii
trei ani;

pe ansamblul firmelor analizate tinerii ocupa pozitii de conducere in 68% dintre acestea,

iar distributia acestora, in cadrul firmelor, este urmatoarea:

Tabel nr. 7
Societati dupa ponderea personalului de Numar %
conducere tinir (pana la 35 de ani) societati
Sub 5% 9 35%
5-10% 4 15%
Peste 10% 13 50%
Total 26 100

Structura societéitilor dupa varsta personalului

de conducere tanar (pana in 35 de ani)
Grafic nr. 21
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Trebuie subliniat ca 32% dintre firme nu au tineri in structurile de conducere.

Dintre manageri, 69% apreciaza pregatirea personalului ca fiind buna, foarte buna 18%
si 13% satisfacatoare. Nici unul dintre managerii chestionati nu considerd pregatirea

personalului nesatisfacatoare.
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Aprecierea pregatirii personalului
Grafic nr. 22
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e Referitor la intrebarea dacd pregitirea personalului actual corespunde cerintelor:
54% dintre manageri au apreciat ca aceasta corespunde in medie masura, 35% in mare

masurd, iar 11% in micd masurd. Un manager nu a raspuns la aceasta intrebare.

Tabel nr. 8

Pregatirea % Cerinte %

personalului
Satisfacatoare 13 Mica masura 11
Buna 69 Medie masura 54
Foarte buna 18 Mare masura 35

Pregatirea personalului Gradul in care corespunde cerintelor
Grafic nr. 23 Grafic nr. 24
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Deci, sunt manageri care desi considerd ca angajatii sunt bine si foarte bine pregétiti in
acelasi timp considera cd acestia nu corespund cerintelor.

e Referitor la Cursurile de pregatire pentru salariati: astfel de cursuri au fost organizate
doar de 29% dintre firmele analizate.

Dintre managerii care considera performantele salariatilor satisfacatoare doar 20% au
organizat cursuri de pregétire, dintre cei care considera pregatirea buna 31% au organizat cursuri de
pregatire, iar dintre cei care apreciaza pregatirea foarte buna 33% au organizat cursuri de pregatire.

e Firmele care au organizat cursuri de pregdtire apreciaza calitatea pregatirii personalului
ca fiind: foarte buni 17%, buna 75% si satisficitoare 8%. In cadrul acestor firme 33% dintre
manageri au participat la cursuri de pregétire, iar in 80% dintre firme tinerii se afla in structurile de

conducere.
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e Firmele care nu organizeaza cursuri isi apreciaza calitatea pregatirii ca fiind buna 70%,
foarte buna 15% si satisfacatoare 15%.

e Cursurile organizate s-au desfasurat fie la sediul societatii (58% din cazuri), fie in afara
localitatii, la sediul partenerilor sau la institutii specializate. Domeniile in care s-au desfasurat
cursurile sunt in stransd legatura cu obiectul de activitate al firmei (specializarea si instruirea
personalului), sau cu activitatea departamentelor functionale.

Se constatd cd 1n peste 60% dintre firmele care organizeazd cursuri pentru personal si
manageri participa la cursuri de perfectionare.

Dintre cei care au desfasurat cursurile de pregatire in alte localitati 75% considerd ca
furnizorii locali de servicii nu le satisfac deloc cerintele de pregétire a personalului.

Durata cursurilor variaza in functie de nivelul de pregatire al personalului si obiectul de
activitate al firmei. — nu se poate stabili o legatura
e Managerii intervievati considerd cd furnizorii locali de servicii le satisfac necesitatile: in

micd masura 32%, deloc 30%, in masurd medie 24% mica masura 14%.

Tabel nr. 9
Calificativ %
Mare masura 14
Medie masura 24
Mica masura 32
Deloc 30

Gradul in care furnizorii locali de servicii de instruire satisfac necesitatile
Grafic nr. 25
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Se constatd cd cele mai multe firme (62%) nu sunt multumite de serviciile oferite de

furnizorii locali.

Firmele care organizeaza cele mai multe programe de pregatire sunt cele carora furnizorii
locali nu le satisfac necesitdtile de locuri de munca, precum si cele care considerd cd aceste
necesitati le sunt acoperite in mare masura de catre acestia. Dintre firmele care se declara multumite

in micd masura de serviciile furnizorilor locali doar 8% organizeaza programe de pregitire pentru
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salariati, si aceasta deoarece doar 27% considerd pregatirea salariatilor satisfacatoare, cele mai
multe considerand ca salariatii sunt bine pregatiti.

¢ Dintre modalitatile vizate pentru cresterea performantelor, cei mai multi manageri
au optat pentru participarea salariatilor la cursuri specializate in care practica sd detind o pondere
importantd. Cu toate acestea doar o singurd firmad, dintre cele care propun aceasta solutie,
organizeaza cursuri de pregatire.

O altd modalitate se referd la practica in productie, organizarea de seminarii, cresterea
accesului la informatii, imbundtatirea dotarii tehnice, schimbul de experienta.

Doar 5% dintre manageri propun ca metodd de crestere a performantelor acordarea de
stimulente financiare — sunt din domeniul serviciilor.

In ceea ce priveste somerii modalitatile propuse sunt: recalificarea profesionald, infiintarea
de scoli profesionale si chiar voluntariat in firme pentru experienta.

e Asupra problemelor cu care se confrunta firmele acestea sunt numeroase si pot fi
clasificate in doua categorii: probleme comune tuturor si probleme specifice domeniului de
activitate.

In categoria problemelor comune tuturor firmelor, indiferent de obiectul de activitate,
primul loc este detinut de fiscalitatea ridicatd: 44% dintre managerii care au raspuns la aceasta
intrebare se confrunta cu aceasta problema.

O altd problema enuntatd este cea referitoare la forta de munca 26% dintre firme au
dificultdti in gasirea personalului specializat. Desi intampina aceastd problema doar 30% dintre
firme organizeaza programe de pregatire, iar 70% considera pregatirea personalului ca fiind buna.

O alta problema legata de forta de munca se refera la fluctuatia acesteia, in special in:
comert si agricultura. Dar, cu toate aceste managerii considera calitatea pregatirii personalului
buna 75% si slaba 25%. Codul muncii, prin prevederile sale referitoare la numarul de ore de lucru
si la modalitatile de concediere genereaza probleme pentru o parte dintre manageri, in special
pentru cei din cadrul firmelor care au peste 100 de persoane angajate.

Probleme legate de clienti si furnizori au 24% dintre firmele analizate, in special datorita
neseriozitati acestora, intarzierilor in efectuarea platilor sau a livrarilor.

O serie de firme (24%) au invocat o problema interesanta lipsa comenzilor. Aceste firme
sunt din agricultura si din productie.

Alte probleme sunt: legislatia — specifica fiecarui domeniu, birocratia, concurenta neloiald,
accesul dificil la credite.

Dintre problemele specifice domeniului de activitate: clima — pentru domeniul agriculturii,
lipsa subventiilor — agricultura, uzura utilajelor — agricultura, lipsa parcarilor pentru clienti —

comert, monopolul furnizorilor (Sidex) — metalurgie si constructii navale.
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Nu au precizat nici o problema 11% dintre managerii firmelor intervievate.

Domenii de dezvoltare
Grafic nr. 26
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e In ceea ce priveste domeniile care se vor dezvolta in judetul nostru, 47% dintre
managerii intervievati apreciaza ca acestea vor fi: constructiile §i agricultura. Cu toate acestea
dintre managerii care anticipeaza dezvoltarea sectorului de constructii nici unul nu apartine unei
firme de constructii, iar agriculturii doar unul.

e Domeniul confectiilor este un alt domeniu care se va dezvolta conform opiniilor a 41%
dintre managerii intervievati. Doi dintre acestia apartin acestui domeniu.

e Este anticipatd si dezvoltarea serviciilor si a domeniului informaticii de catre 22%,
respectiv 19% dintre manageri.

eAlte domenii vizate sunt: telecomunicatiile, navele, industria lemnului, industria
alimentara, sectorul bancar, firmele de consultanta.

e Nu au precizat nici un domeniu 16% dintre managerii intervievati.

e In precizarea domeniilor care isi vor restrange activitatea se observi cateva aspecte:

- disiparea opiniilor - domeniile alese fiind deosebit de diverse;

- legatura dintre domeniile precizate a-si restrange activitatea si domeniul de activitate —
majoritatea managerilor au declarat ca sectorul in care isi desfasoara activitatea este in
descrestere.

Domeniile care isi vor restrange activitatea sunt urmatoarele: industria chimica 7%, industria
lemnului 5%, constructia de masini 5%, industria celulozei si hartiei 4%, industria metalurgica 3%,
zootehnia 2%, constructia de nave 2%, pescuitul 2%, confectiile 1%, oteluri laminate 1%.

Nu au precizat nici un domeniu 37% dintre managerii intervievati.
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Domenii in care se va restriange activitatea

Grafic nr. 27
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Chestionarul nr. 5
Au raspuns la acest chestionar salariati din intreprinderi. Din prelucrarea datelor au
rezultat urmatoarele aspecte principale:
o Pregitirea actuald. Dintre cei 65 respondenti, au considerat ca pregétirea corespunde “in
mare masura” 53% dintre acestia, “in medie masura” 42% si “deloc” si “in mica masura” 5%.

Pregatirea actuala corespunzitoare
Grafic nr. 28
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o In privinta cursurilor de pregitire urmate in ultimii cinci ani, 67,7% din acestia nu au
urmat nici un astfel de curs. Din totalul de 32,3% au urmat un singur curs 14,6% din salariati si doar
17,7% au urmat doua sau chiar trei cursuri de pregétire. Cei ce au urmat 2-3 cursuri de perfectionare
au studii superioare si ocupad functii de conducere in cadrul firmelor lor (economisti, ingineri,
contabili sau sefi departamente). Putem concluziona ca dorinta de perfectionare apare tot la cei care
au deja studii superioare si, Tn majoritatea cazurilor, se indreapta in alte domenii decat cele in care
lucreazd in prezent. Cinci salariati sunt masteranzi si cinci sunt studenti in cadrul Universitatii
“Constantin Brancoveanu”. Acestia provin din intreprinderi brailene: Valmet, Tehnonav, Anaconda
Impex, Metrans sau Tracon.

¢ Ponderea cea mai mare dintre cursurile vizate in vederea ridicarii pregatirii o detin cele de
contabilitate urmate de informatica si sisteme de managementul calitatii. Doar doi salariati au urmat
cursuri de limbi strdine s1 numai unul a urmat un curs de specialitate in strainatate (Grecia).

e De remarcat ca vechimea celor ce au urmat cursuri de pregatire este intre 1 si 5 ani pentru
52,4%, intre 5 si 10 ani pentru 23,8% si mai mult de 10 ani pentru 23,8%. De remarcat ca din cei cu
vechime de peste 10 ani, 4,7% au o vechime mai mare de 30 ani, deci dorinta de perfectionare

exista si la cei care, in mod normal, s-ar putea gandi la pensionare.
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Structura, pe grupe de varsta, a salariatilor

care au urmat cursuri de pregitire
Grafic nr. 29
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¢ Dintre respondenti, doar 22,5% sunt antrenati intr-un program de pregidtire personald,
apreciindu-1 din punct de vedere calitativ ca fiind “foarte bun” — 33%, “bun” — 44% si “satisfacator”
— 23%. Cea mai mare parte a salariatilor nu sunt antrenati intr-un program de pregétire profesionala
personald — 77,5%.

e Majoritatea salariatilor — 89%, considerd ca meseria lor actuala este corespunzdtoare cu
cerintele de perspectivi ale pietei muncii judetului Braila si doar 11% (7 salariati) ca nu ar
corespunde.

e Dintre salariatii ce au considerat cd meseria lor corespunde cerintelor de viitor ale
judetului, cea mai mare pondere o au cei cu pregatirea de: contabili — 16,6%, ingineri — 16,6%,
economisti — 10% si in functii de conducere (directori de departamente) — 8,3%.

Dintre aceia ce au considerat ca profesia prezentd nu corespunde cu cerintele de viitor ale
judetului sunt, in proportie de 85,7% salariati cu studii superioare in domeniul ingineriei
(alimentara, energetica) si, dintre acestia, 28,5% sunt economisti.

e Cei care au considerat cd meseria lor prezentd nu corespunde cu cerintele actuale ale
judetului, au optat pentru reorientare profesionald in urmatoarele domenii: bancar, alimentatie
publica, informatica, contabilitate i telecomunicatii (telefonie mobila).

e Siguranta locului de muncd este maximd in cazul a 35% din cei intervievati, are o

certitudine medie la 55% si doar 10% au o certitudine redusa.
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Siguranta locului de munca
Grafic nr. 30
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e Dorinta imbundtatirii performantelor profesionale prin programe de training existd la cea
mai mare parte a salariatilor — 73%, si doar 27% nu intentioneaza aceasta.

Cei ce doresc sa urmeze un program de training in anul urmator au optat pentru domeniile:
informatica — 37%, management — 27%, resurse umane — 21% si economic — 15%.

Optiuni privind programele de training
Grafic nr. 31
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e In ceea ce priveste numadrul intreprinderilor in care au lucrat de la absolvire si pind in
prezent, salariatii au raspuns in marea lor majoritate cd au lucrat intr-o intreprindere — 29,5%, in
doua intreprinderi — 37,7%, n trei intreprinderi — 16,5%, si doar 1,6% in sapte intreprinderi. Cei
mai multi au lucrat In una sau doua Intreprinderi — 67,2% si au o vechime in cadrul firmei de peste 7

ani (60%) si 20% au vechime de peste 20 ani.
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Numarul intreprinderilor in care au lucrat salariatii

Tabel nr. 10
Nr. de societiti Nr. de salariati
’ Frecventa absoluta Frecventa relativa (%)
1 18 29.5
2 23 37,7
3 10 16,5
4 7 1,5
5 3,2
7 1 1,6
Total 61 100

Structura salariatilor dupa numarul intreprinderilor in care au lucrat
Grafic nr. 32
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e Salariatii care lucreaza, in prezent, in prima organizatie au in proportie de 75% o vechime
de peste 7 ani si doar 25% mai putin de 7 ani.

e Obiectivele salariatilor. Pentru perioada urmatoare 77,5% dintre salariati  si-au stabilit
obiective, restul de 22,5% admitand cd nu si-au fixat inca nici un obiectiv.

¢ Dintre cele vizate remarcam interesul deosebit pentru Tmbunatatirea pregatirii profesionale la
48%, fie prin Inceperea unor cursuri fie prin finalizarea unora incepute anterior. De asemenea 19% si-au
fixat ca obiectiv gasirea de solutii pentru redresarea si cresterea rentabilitatii firmei, remarcand aici ca
acestia detin functii de conducere (director comercial, aprovizionare-desfacere) in cadrul respectivelor
societati comerciale.

¢ Cei ce nu si-au stabilit nici un obiectiv pentru perioada urmatoare au fost doar in proportie
de 28% someri dar toti (100%) nu au urmat nici un curs de pregdtire profesionald in ultimii cinci
ani. Majoritatea au studii medii si nu detin functii de conducere in cadrul societatilor in care
lucreaza.

e Si-au propus, in procente similare (10%) sd emigreze sau sa-si gdseascd un alt loc de
munca. Doar 4% si-au propus sa porneasca o afacere proprie.

e Salariatii ce au raspuns, s-au aflat in proportie de 44%, in postura de somer si doar 56%

nu au fost niciodata someri.
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¢ Dintre aceia ce nu au fost niciodatd someri doar 21% au urmat in general un curs de
pregétire profesionald, restul de 79% nu au urmat in ultimii cinci ani nici un astfel de curs, nefiind
integrati in nici un program de pregatire profesionala.

e Cei ce s-au aflat la un moment dat in postura de somer au urmat cursuri in proportie de
47%, aici regdsindu-se toti aceia ce au urmat doud sau trei cursuri. Am putea concluziona ca postura

de somer a influentat in mod pozitiv dorinta de perfectionare profesionala.
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Chestionarul nr. 6
Chestionarul a fost adresat furnizorilor locali de pregatire profesionala.
¢ Din opt organizatii chestionate doar sapte au rdspuns iar o singura organizatie a precizat ca
“nu este cazul” acesteia.
Domeniile principale de pregatire pentru intreprinzatori, manageri etc., precizate de

respondenti sunt:

Tabel nr. 11
Denumire organizatie Domenii de pregatire

Camera de Comert, Industrie si - initierea afacerilor

Agriculturd Braila - dezvoltarea afacerilor

Scoala de Afaceri - informatica, contabilitate, limbi straine
(engleza, italiand, spaniold, germana)

Centrul de Dezvoltare al Intreprinderilor | - instruire in metode si tehnici de cautare a

Mici si Mijlocii unui loc de munca

Fundatia Munca si Prosperitate - management, marketing, operare calculator
si retele, inclusiv Internet

SC Ro- Conf SRL - confectii

SC Med- Dent SRL - paza si protectie

SC Tracia SRL

¢ Din toate organizatiile chestionate, in anul 2003, doar douad au furnizat programe de training

antreprenorial si managerial, in detaliu, astfel:

Tabel nr. 12
Denumire organizatie Domenii de pregatire
Camera de Comert, Industrie si - cursuri de initiere, specializare, perfectionare
Agriculturd Braila
Fundatia Munca si Prosperitate - managementul micilor afaceri (pentru somerii

care vor sa se lanseze in afaceri);

- managementul resurselor umane i
marketingul produselor si serviciilor (pentru
somerii care au reusit in afaceri si se dezvolta)

e in proportie de 98% din cei chestionati au afirmat ci cererea de pregitire pentru programele
acestora a crescut continuu in perioada 2001-2003.
e Referitor la principalele metode folosite in programele de pregitire:

- practica in productie ocupd primul loc (din cei sapte respondenti, trei au acordat
procent maxim, raspunsul acestora ar putea fi justificat deoarece acestia si-au
pregatit angajatii in domeniile lor de activitate prin practicd efectiva in cadrul
organizatiei - societati de paza si protectie, societate de confectii);

- prelegerea ocupa locul doi, datorita procentului acordat de Scoala de Afaceri care
organizeaza cursuri pentru diverse specializdri (modul de predare la aceste cursuri

fiind prelegerea );
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- seminariile si proiectele ocupa locul trei (Camera de Comert Industrie si
Agricultura Briila, Centrul de Dezvoltare al Intreprinderilor Mici si Mijlocii);

- studiile de caz, aplicatiile ocupa locul patru.

Logistica utilizata de organizatii in programele de training se prezinta astfel:

numadrul de séli de curs utilizate/nr. de locuri in sélile de curs:

- Locul I — Camera de Comert Industrie i Agricultura Braila are 2 sali
a cate 225 locuri in sala;

- Locul IT — Scoala de Afaceri are 4 sali / 50 locuri in sala;

- Locul III — Fundatia Munca si Prosperitate are 5 sali / 15 locuri in sala;

- Locul IV — Centrul de Dezvoltare al Intreprinderilor Mici si Mijlocii, Med-Dent,
Tracia au cate o sald fiecare a cate 20 locuri in sala.

Referitor la tehnologia de instruire se poate mentiona:

— videoproiectoarele au fost utilizate in mica masura;

— numarul mediu de calculatoare folosite in cadrul programelor de training este de 10
buc.;

— cate un retroproiector apare aproape la fiecare organizatie;

— 1n cadrul programelor au mai fost folosite: flipchart, tabld magnetica, copiator,

imprimante, radio-casetofon.

e Numadrul total de traineri implicati in cadrul programelor apar pentru fiecare organizatie in

medie 12 persoane din care majoritatea sunt colaboratori.

e Topul celor mai cerute cursuri pentru anul 2003 (dupd numadrul de cursanti) se poate

prezenta astfel:

Tabel nr. 13

Locul Denumirea cursului Numar de cursanti Numar

(total) de serii
I Curs vanzatori 468 25
11 Curs notiuni generale de igiend 212 12
111 Curs operare calculator 200 20
I\ Curs servicii de ocupare 180 8
\Y Curs agent paza, control, acces ordine si 180 6
interventie

VI Curs contabilitate cu aplicatii pe calculator 90 6
VII Curs managementul micilor afaceri 80 10
VIII Curs confectioneri 50 2
IX Curs limba engleza 40 5
X Curs managementul resurselor umane 25 2
X1 Curs agenti imobiliari 12 1
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Structura cursurilor dupa numarul de cursanti
Grafic nr. 33
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Se remarca faptul ca aceste cursuri cerute la un moment dat au atras un numar semnificativ de
cursanti dar nu sunt in randul cursurilor de perfectionare periodicd cum este cazul cursului de
vanzatori (25 serii) si cursului de operare calculator (20 serii).

e Din cei chestionati, jumatate au realizat programe de training manageriale si
antreprenoriale cu finantare din strdinatate. Sursa de finantare pentru aceste programe a fost:
PHARE (I), Banca Mondiala (IT), USAID (III), CIDA (IV). in procent de 98% din cei chestionati
apreciaza faptul ca in anul 2004 cererea de training va creste.

e Dificultatile cu care se confrunta organizatiile in activitatea de training sunt:

— lipsa spatiilor proprii pentru desfasurarea cursurilor;

— aproape toti trainerii sunt colaboratori $i nu angajati ai scolilor (ai organizatiilor);

— lipsa unei legislatii clare in acest domeniu;

— lipsa congtientizarii managerilor cu privire la nevoia de instruire personald si a

angajatilor companiei si la avantajele instruirii continue.
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Chestionarul nr. 7
A fost adresat somerilor din Municipiul si Judetul Brdila. Din prelucrarea informatiilor
continute in cele 91 de chestionare se pot evidentia urmatoarele concluzii:
e somerii au fost incadrati in diferite grupe de varsta: intre 15-25 de ani reprezentand 16,48%,
intre 26-35 de ani —18,68%, intre 36-45 de ani — 36,26% si peste 45 de ani - 28,57%. Se constata ca
cei mai multi someri au varste cuprinse intre 36-45 de ani si peste 45 de ani.

Structura somerilor pe grupe de varsta
Grafic nr. 34
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e Facand o corelare intre categoria socio-profesionald si sex, se observd o pondere a
somerilor de sex feminin mai mare (52,74%) fatd de ponderea somerilor de sex masculin (47,25% ),
tinand cont cd somajul se concentreaza, cu deosebire la meserii din industria transporturilor si
constructiilor, industria grea, industria usoara, domeniul economic, administratie, comert si servicii,
invatamant, sandtate, culturd, inginerie etc. Printre cei anchetati se afld si muncitori necalificati,
absolventi de studii medii si superioare, dar si absolventi de 7, 8 si 10 clase.

e Principalele profesii ale respondentilor cu studii medii sunt: contabili, asistente medicale,
agenti comerciali, tehnicieni energetici. Somerii cu studii superioare sunt de profesii: ingineri
chimisti, economisti, profesori, administratori etc.

e Din totalul celor intervievati 94,5% sunt din mediul urban si 5,5% din mediul rural.
Somerii din mediul rural sunt absolventi de 7, 8 sau 10 clase avand profesii de agricultori, mecanici
magini si utilaje, zugravi, zidari, faiantatori, dar si muncitori necalificati.

Structura somerilor dupa mediul de rezidenta
Grafic nr. 35
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e Referitor la perioada de cand acestia sunt in somaj se constata ca toti cei anchetati sunt in
somaj de la 1 luna pana la 1 an.

e Somerii din mediul rural, fie nu au lucrat niciodatd intr-o intreprindere, fie ca au fost
angajati dar pe o perioadd scurtd de timp, deoarece au declarat ca nu au serviciu de 2-3 ani, unii
chiar de 15-18 ani.

o Intrebati fiind daci si sotii/sotiile lor sunt someri 53,24% au rispuns cu “Nu”, iar 20,87%
cu “Da”. 20,87% dintre someri sunt necasatoritl.

e Din totalul respondentilor 79,12% au copii, din care 50,38% sunt minori si 49,62% majori.
Din totalul celor majori 41,53% sunt angajati iar restul de 58,46% nu sunt angajati, ceea ce Inseamnd
ca numarul copiilor majori angajati este relativ mic.

Grafic nr. 36
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e La intrebarea dacd in ultimul an au primit oferte de munca de la Directia Judeteana de
Ocupare a Fortei de Munca, 90,11% au raspuns cu “Nu”, iar 9,89% cu “Da”, iar de la alte
organizatii: 4,4% - “Da” 1 95,6% - “Nu”.

e In ultimul an doar 32,97% din cei chestionati s-au prezentat la un interviu in vederea
angajdrii, ceilalti 67,03% nu s-au prezentat la nici un interviu sau concurs in vederea ocuparii unui
loc de munca. Toti cei 30 de respondenti care au raspuns afirmativ s-au prezentat la un numar de
127 de interviuri.

¢ Asupra surselor utilizate pentru a se informa cu privire la oferta de locuri de munca vacante,
83,78% au raspuns ca urmaresc ofertele de locuri de munca din editorialele locale cum ar fi: Monitorul
de Braila, Obiectivul, iar 16,22% consultd ziare nationale ca Evenimentul Zilei, Jurnalul National,
Libertatea, iar o proportie redusa apeleaza la o metoda moderna cum ar fi Internet-ul.

e La intrebarea: daca in perioada de cand sunt in somaj au urmat vreun curs de
calificare/recalificare, 93,4% au raspuns ca “Nu” si doar 6,6% au afirmat cd au urmat diferite cursuri (de

operator calculator, frizer si n industria prepararii carnii si a pestelui, pe o perioada cuprinsa intre 30 de
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zile, 3 luni §i 6 luni), organizate de Camera de Comert, Industrie si Agriculturd - Braila, Agentia
Judeteand de Ocupare a Fortei de Munca — Braila, Fundatia Oamenilor de Afaceri - Braila.

e Cu privire la posibilitatea angajarii In 2004, parerile respondentilor sunt impartite, unii
dintre ei declarand cd aceastd posibilitate este inexistenta (26,3%), altii au mai multa incredere in
viitor, fiind mai optimisti, apreciind ca posibilitatea angajarii in 2004 este foarte mare (17,58%).

Posibilitatea angajarii in 2004
Grafic nr. 37
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e Respondentii au afirmat ca principalele doud cauze pentru care nu reusesc sa gaseascd un
loc de munca ar fi lipsa de locuri de munca si varsta cu un procent de 33,33% din total. Pe langa
aceste doud impedimente ar mai fi si lipsa de experienta (16,66%), salariul (11,53%), probleme de
sanatate ( 5,12%).

Cauze care impiedica gasirea unui loc de munca
Grafic nr. 38
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e Au fost mentionate si alte cauze ale negasirii unui loc de munca, intr-un procent de
33,36%, cum ar fi urmdtoarele: lipsa investitiilor; birocratia; studii medii §i superioare;
neseriozitatea patronilor; datoritd meseriei; desfiintarea societdtilor de stat; activitatea sezonier;
salariul conform calificarii; concediu medical; necautarea unui loc de munca; somaj tehnic; timpul

de lucru; fortele de munca nu lucreaza cum trebuie; cererea mica; angajarea pe baza de relatii etc.
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Rezultatele cercetarii privind somajul pe cartiere
ale municipiului Braila
¢ Au fost identificati someri din diferite cartiere ale judetului Braila, sursa de identificare
fiind Agentia Judeteand de Ocupare si Formare a Fortei de Munca.
Cartierele Viziru I, II si 111

e in cartierele Viziru I, II si III au fost intervievati 20 de persoane, 10 respondenti de sex
feminin i 10 respondenti de sex masculin, cu varste cuprinse intre 29 si 57 de ani.

e acestia sunt de profesii diferite, din domenii de activitate diferite: economic, constructii, comert,
energetic, transporturi etc. si a caror perioadd de somaj este cuprinsa intre 2 luni si 1 an. S-a
constatat ca sotul sau sotia nu sunt someri si din 26 de copii majori doar 12 sunt angajati.

e Fiind ntrebati dacd au primit oferte de la Directia Judeteana de Ocupare a Fortei de Munca,
doar unul singur a raspuns ca “Da”, si 2 au raspuns cd au primit oferte de la alte organizatii.

e In ultimul an doar 2 din cei 20 de respondenti, au fost la cite un interviu fiecare, in
vederea angajarii.

e Ziarele consultate de respondenti privind ofertele de locuri de munca sunt cele locale ca:
“Obiectivul”, “Monitorul de Braila”, si centrale ca: ,,JJurnalul National” si programul
T.V. Videotext Mega T.V.

e In perioada de somaj nici unul din cei 20 de respondenti nu au urmat vreun curs de
calificare/recalificare.

e Privind posibilitatea de angajare in 2004, 4 au spus ca sansele sunt inexistente, 6 dintre
el au spus ca sunt mici, si 10 ca sansele sunt medii chiar foarte mari.

Posibilitatea angajarii in 2004
Grafic nr. 39

20%

30%

50%

Ofoarte mare Mredusa Oinexistenta

Cartierul Buzau ( Soseaua Buzaului)
e 10 respondenti : 3 de sex feminin si 7 de sex masculin;
e varsta cuprinsa Intre 19-40 de ani femeile si 36-45 de ani barbatii;
e profesii: zugrav, inginer, vanzator, electrician, inginer chimist, operator calculator,

preparator inghetatd, mecanic auto etc.;
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e perioada de somaj cuprinsa intre 1 luna si 10 luni;
¢ la intrebarea daca sotul(a) este somer(a), 6 au raspuns ca “Da”, 3 ca “Nu” si unul este
necasatorit;
e copii: 10 copii minori, unul major si nici un major angajat;
e n ultimul an doar 2 din 10 au primit oferte de muncd de la Directia Judeteana de
Ocupare a Fortei de Munca si de la alte organizatii;
e nultimul an 2 din 10 s-au prezentat la un interviu in vederea angajarii;
e ziarele consultate privind ofertele de locuri de munca sunt:
— locale: Monitorul de Braila, Obiectivul de Braila;
— centrale: Libertatea de Bucuresti;
— Internet-ul.
e 1n perioada de somaj, unul din zece a urmat un curs de calificare/recalificare, curs de
confectioner, pe o durata de 3 luni, organizat de B.A.K.U.;
medie, 4 dintre ei ca sansele sunt mici, si unul a afirmat cd aceastd posibilitate este
inexistenta.

Posibilitatea angajarii in 2004
Grafic nr. 40
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Cartierul Chercea

¢ 10 respondenti: 9 de sex masculin si unul de sex feminin;

e varste cuprinse intre 24-49 de ani barbatii si 64 de ani femeia;

e profesii: depanator radio-T.V., vopsitor auto, gestionar, mecanic auto, instalator
sanitar, strungar, lacatus, tehnician, zidar, tamplar;

e perioada de somaj cuprinsd intre 2 luni si 4 ani, dar cei care au trecut peste perioada
cand primeau ajutor de somaj sunt acum in faza de persoane neocupate;

e O dintre cei 10 au raspuns ca sotul(a) este somer(d) iar unul este necasatorit, sunt 7

minori, 8 majori, i 4 din cei majori sunt angajati;
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e fiind intrebati daca in ultimul an au primit oferte de munca de la Directia Judeteana de
Ocupare a Fortei de Munca sau de la alte organizatii, doar unul singur a raspuns ca a
primit oferte, iar restul de 9 au afirmat ca nu au primit oferte;

e in ultimul an, la un interviu s-au prezentat 6 respondenti, la un numar de 26 de
interviuri;

e ziarele locale consultate pentru ofertele de serviciu sunt Monitorul de Briila si
Obiectivul;

e in perioada de somaj nici unul din cei 10 intervievati nu au urmat cursuri de
calificare/recalificare;
medie, unul ca fiind foarte mare, si restul mica si chiar inexistenta.

Posibilitatea angajarii in 2004
Grafic nr. 41
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Cartierele Vidin si Brailita

e au fost intervievati un esantion de 20 de persoane, din care 7 respondenti de sex
masculin si 13 de sex feminin, cu varste cuprinse Intre: 19-55 de ani barbatii si 18-54
de ani femeile;

e profesii: sofer, lacatus, macaragiu, vanzatoare, izolator, stiinte juridice, laborant
chimist, strungar, silozar, tehnician mecanic auto, confectioner mase plastice, tesatoare
covoare, profesor — subinginer, laborant etc.;

e perioada de somaj cuprinsd intre 2 luni si un an;

e au fost intrebati daca sotul(a) este somer(d), 3 dintre ei au spus cd “Da”, 8 au spus ca
“Nu”, iar 9 sunt necasatoriti;

e acestia au raspuns cd au 9 copii minori, 11 majori din care doar 3 sunt angajati;

e in ultimul an doar 2 dintre respondenti au afirmat ca au primit oferte de munca de la
Directia Judeteana de Ocupare a Fortei de Munca, si de la alte organizatii nu s-a primit
nici o oferta;

e fiind Intrebati daca in ultimul an s-au prezentat la un interviu in vederea angajarii, 13

au raspuns ca “Nu”, iar 7 au raspuns ca au fost la un numar de 30 de interviuri;
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e ziarele consultate pentru ofertele de serviciu sunt: Monitorul de Braila, Obiectivul,
Libertatea, Anuntul Tau;

e in perioada de somaj, 2 au urmat cursuri de calificare/recalificare: curs de operator
P.C. pe durata de 30 de zile organizat de Fundatia Oamenilor de Afaceri si curs in
Industria prepararii cdrnii si a pestelui pe o duratd de 3 luni organizat de Directia
Judeteana de Ocupare a Fortei de Munci;

e analizand posibilitatea de angajare in 2004, 6 au apreciat ca fiind inexistenta, 3 mica, 6
medie si 5 foarte mare.

Posibilitatea angajarii in 2004
Grafic nr. 42
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e au fost intervievati 11 persoane, 5 respondenti de sex masculin si 6 de sex feminin cu
varste cuprinse intre 23-58 de ani barbatii si 19-36 de ani femeile;

e profesii: carmanger, profesor limbi strdine/translator, tehnician exploatare auto,
operator chimist, chimie industriala, laborant, brutar etc.;

e perioada de somaj cuprinsa Intre 1 lund si 8 luni;

e intrebati fiind dacd sotul(a) este somer(d), 5 dintre ei au raspuns cd “Nu” si 6 sunt
necasatoriti;

e sunt 5 copii minori, 2 majori care sunt angajati;

e in ultimul an de la Directia Judeteana de Ocupare a Fortei de Munca, 2 au primit oferte
de munca si de la alte organizatii nici unul nu a primit oferte de angajare;

e in ultimul an, 7 au spus ca s-au prezentat la un numar de 61 de interviuri si 4 au spus
cd nu au fost la un interviu;

e ziarele locale consultate de acestia pentru ofertele de serviciu sunt Monitorul de Braila
si Obiectivul;

e in perioada de somaj, un singur respondent a urmat un curs de calificare/recalificare,
curs de operator calculator, pe o duratd de 3 luni, organizat de Camera de Comert,

Industrie si Agricultura — Braila;
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e privind posibilitatea de angajare in 2004, 3 apreciaza ca fiind foarte mare, 2 medie, 4
mica si 2 inexistenta.

Posibilitatea angajarii in 2004
Grafic nr. 43
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Tabel nr. 14

Faurei

Insuratei

Baraganu

- au fost intervievate 8
persoane din mediul urban,
un respondent de sex
masculin si 7 de sex feminin,
cu varste cuprinse Intre 32 si
54 de ani;

- au fost chestionati 10
persoane din mediul urban, 3
de sex masculin si 7 de sex
feminin ce au varste cuprinse
intre 34-41 de ani barbatii si
18-36 de ani femeile;

- au fost chestionati 5 persoane
din mediul rural, de sex
masculin cu varste cuprinse
intre 23 si 36 de ani.

- profesii: croitor, contabil,
bobinator, meserias I SNCFR,
sudor, operator chimist;

- absolvent 7 clase, muncitori
necalificati, absolvent 10 clase;

- agricultor, mecanic masini i
utilaje, zugrav-zidar-faiantator,
absolvent de 8 clase, muncitor
necalificat;

- perioada de somaj: 6 luni-1
an, au declarat ca sunt someri
pe o perioada pana la 2 ani, si
nu mai beneficiaza de ajutor
de somaj;

- Se numesc persoane
neocupate, deoarece au trecut
de perioada de somaj, pe o
perioada de 2- 14 ani;

- unii dintre acestia sunt in
somaj pe o perioada de 6 luni-1
an i peste aceasta perioada
pana la 10 ani se numesc
persoane neocupate;

- sotul(a) este somer(a): unul
a raspuns ca “Da”, 6 ca ,,Nu”
si unul este necasatorit;

- 5 au declarat ca sotul(a) este
somer(a), unul a declarat ca
“Nu” si unul este necasatorit;

- 2 au declarat ca sotul(a) este
somer(d), 2 au declarat ca “Nu”
si unul este necasatorit;

- copii

5 minori

10 majori din care 6 sunt
angajati

- copii
18 minori
4 majori si nici unul angajat

- copii
5 minori
3 majori si nici unul angajat

- privind ofertele de munca de
la Directia Judeteand de
Ocupare a Fortei de Munca
doar unul a raspuns cd a
primit o astfel de oferta;

- nimeni nu a primit oferte de
munca de la Directia Judeteana
de Ocupare a Fortei de Munca
sau de la alte organizatii;

- nimeni nu a primit oferte de
munca de la Directia Judeteana
de Ocupare a Fortei de Munca
sau de la alte organizatii;

- in ultimul an 2 s-au prezentat
la un numar de 6 interviuri in
vederea angajarii;

- in ultimul an 3 s-au prezentat
la un numar de 3 interviuri in
vederea angajdrii;

- in ultimul an unul singur s-a
prezentat la un interviu in
vederea angajarii;

- ziarele consultate

locale: Monitorul, Obiectivul;
centrale: Sansa, Opinia,
Evenimentul Zilei;

- ziare consultate
locale: Monitorul,
centrale: Adevarul;

- ziare consultate

locale: Tribuna Braila
centrale: Capital, Evenimentul
Zilei, Adevarul, Jurnalul
National,
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- in perioada de somaj doar
un singur respondent a urmat
un curs de
calificare/recalificare, curs de
frizerie, pe o durata de

6 luni organizat de P.F.
Mandroasa Nicolae

- nu au urmat cursuri de
calificare/recalificare;

- nu au urmat cursuri de
calificare/recalificare;

- fiind intrebati in legatura
cu posibilitatea de angajare
in 2004

1- medie

4- mica

3- inexistenta

- fiind intrebati in legatura
cu posibilitatea de angajare
in 2004

1- foarte mare

1- mica

5- inexistenta

- fiind intrebati in legatura
cu posibilitatea de angajare
in 2004

1- foarte mare

2- medie

2- inexistenta
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Capitolul V

REZULTATELE ANCHETEI INTREPRINSE PRINTRE
PRINCIPALII FACTORI DECIDENTI DIN JUDET,
ASUPRA SITUATIEI EXISTENTE, CAILOR
SI MODALITATILOR DE RELANSARE

(Chestionarele anchetei)



