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| Pietei Interne a Uniunii Europene; in aceasti calitate centrul SOLVIT Romania este
pnsabil cu gisirea unei solufii, in cooperare cu autoritatea competents, in termenul
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Practic, cand o plingere este inaintatdi SOLVIT, centrul local (HC) verificd inifial
detaliile sesizairii pentru a se asigura ci este prezentd o situaie de aplicare necorespunzitoare
a dreptului european §i cd plangerea este Insotiti de toate mformamle necesare pentra o
gestionare eficientd, respectiv obtinerea solufiei scontate. B

Dupi aceastd evaluare, caznl este introdus in baza de daze e]ectmmca si informatia va
fi trangmis# automat centrului SOLVIT din statul membih in care a-survenit problematica
semnalati — cefitrul respcnsabﬂ {LC), care trebuie sd confirme preiuared cazuim in termen de
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SOLYIT poate examina.: ‘problema care i este prezentdtaispre saiu‘gonare cu
condifia ca aceasta si se incadreze in criteriile sale de competenti. ?
Astfel, pentru ¢ 4 SOLVIT s3. poati i rvem in solutzonarea unei probieme cauzate de

Incalcgrea dreptului UE; plangerea trebuie sa uinulativ urmatoarelé criterii:

O . Sifievorbadeo mcalcare ' legtslatlel UE c}e. atre o autorltate publici a
unui stat membru al UE/SEE; .

0 Si fie vorba de "prob% mi ¢ '”cre}iﬁa‘ '

O S# existe un eiemen A alzer'{probiema as:zata sd lmplu:e doud
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care legnsiagla eurc)peaa "i_:; ";. 104 fie punzitor; Dac a-cazului nu
este identificat acest el oAt in S€

SOLVIT nui es

In aceste : :
informatii si nu o problema concretd de incilcare s drentulu : aiunm 't:eta;enn sunt pot

beneficia de serviciile Europa Ta-Consiliere.
Europa ta - Consiliere face parte dintrun set de- mstmmente de informare si
consultantd destinate cetitenilor si intreprinderilor care . doresc s 15i cunoascd mai bine
drepturile care le revin in - baza legislatiei UE.
hitp://elrbpa.eu/voureurope/citizens/contact/index  ro.htm ‘
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gratuitd

inferlocy
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h

uropa Ta - Consiliere reuneste experti juridici independenti care oferd consiliere
5i personalizatd cu privire la drepturile de care beneficiati in UE, in limba materni a
torilor 5iin termen de o saptimani de la primirea intrebarii.

Aai multe informatii pot fi accesate la urmatorul link:
ttp://europa.eu/voureurope/advice/about ro.htm
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Securitate: secxaia (ex caicuiarea_pensnior atunm cand un ceta;ean alucratin 2

Accc%ul pe pla;a a pr.oéuse.
Impaz;tarea : ;

- pe site-ul SOLVIT e reclamatie
{http://ec.europa.eu/solvi &ubrm picble :
- prin e-mpail, fax s&u pos
Petentii pot cox L 672 507,
disponibil din orice et in:intervalul
orar $9.00 -16.09, ; '
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Comisiei Europene.
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Exemple

de Ereﬁ!eme rezolvate cu succes de SOLVIT

O ;}etenf, cetdfean romén, stabilitd fn Italia, a depus cerere de pensionare la autoritatea

compete

td din Ttalia care a solicitat Casei de pensii din Roménia stabilirea pensiei aferente
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perioadei de activitate din Roménia. In ciuda unor solicitar repetate, atit din partea autorititii

italiene,

cét sl a petentei, nu s-a primit niciun rispuns timp de aproximativ un an.

fn urma interventiei SOLVIT RO pe 14ngd Casa Nationald de Pensii, a fost emisa

decizia de pensie nationald, petenta confirménd primirea acesteia in Italia. (SOLVIT RO ca.
ceniri yesponsabil ).
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Eixistd sxtuagn 0 care petrgnla u se mcadreaza in competen{;a SOLVH‘ pentru ¢i nu

unul dintre criteriile 'SOLVIT, de. examphr -aracterul tmnsfrontaher Sau ‘ceringa ca

astfel &

I
hitp:/fed.
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